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Mirol is beszelunk? — Mi a GDPR?

"4 + AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
. RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténdé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérél

e altalanos adatvédelmi rendelet
(General Data Protection Regulation)

e Kotelez6 szamon kérhet6 betartasa 2018. majus 25-
2\ t6l. — MAR ELMULT!
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Mit is var el a GDPR a szervezetektol?

» Kovetelmenyeket fogalmaz meg a szemelyes adatok

kezelésével kapcsolatban

— Mikor kezelheto egyaltalan (adatkezelés jogalapja)

— Milyen alapelvek legyenek betartva (szempontok a kezelés
mertékére, modjara, ...)

— Erintettek jogainak biztositasa és ennek kommunikalasa

— Elszamoltathatosag (mindig, garantaltan muakodjon, és ez
igazolhato is legyen)

— Adatbiztonsag kell6 mérteki megléte (mindig, kockazat-alapu)
°e

Kovetelmények a MUKODESRE!!!
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Tapasztalatok — 1ISO-s szervezeteknél

e Sok helyen nincs még semmi
(kivaras, ,ugyse minket fognak ellenérizni’)

Rengeteg a letoltheto, (majdnem) ingyen minta, illetve a (CTRL C
+ CTRL V)-modszer alkalmazasa
(valami mar van, és a KKV szektorban elsé esetben nincs blintetés)

Megbizott kiils6 tanacsadok altali anyagok szinvonala, tartalma,
hasznalhatosaga ... nagyon eltéro
(kiilsé tanacsado melyik szakmat ... melyik iskolat ...kepviseli)

Volt régi adatvédelmi szabalyozas ... azt aktualizaltak.

Es persze vannak gondosan dsszerakott, j6 rendszerek is. ©
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Jellemzoen mi van? (...ha van valami...)

Altalaban jogasz késziti:

 Bels0 szabalyzat: ,Adatkezelési és Adatvédelmi Szabalyzat”
 Interneten ,Adatkezelési tajekoztato’

» Neéhany belso tablazat, Grlap-sablon, ... (esetleg)

Ha informatikus késziti, akkor:

» Kevesebb sablon és jogi megfelelés, tobb IT szabalyozas

Ha mas kesziti, akkor ... minden lehetséges

AMI (szinte) MINDIG UGYANOLYAN:
« AVALLALATI MUKODES (SZABALYOZAS) SOSEM VALTOZIK!
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- Szabalyzat = Mukodes
Szabalyzat JO, ha:

e ismerik
e Dhetartjak
e amogotte lévo miikodés megfelel az elvarasoknak
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GDPR szabalyozasa JO, ha:

e ismerik

e Detartjak

o amogotte lévo adatkezelés megfelel a GDPR elvarasoknak
« vele az operativ miikodés megfelel az uzleti elvarasoknak
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/ A rossz szabalyzatok alapvet6 hibai

Rossz — mert nem hasznalhaté / nem hasznaljak!

Jellemz6 hibak:

1. Avezetés nem tamogatja

Rossz a reklamja

Nem célzott, nehezen talalhaté meg az informacio

Koze sincs a valéosaghoz — avagy a szabalyozas sokszor,
csak elméletben egyezik meg a gyakorlattal

Homalyos, érthetetlen
Terjengos, bobeszédii
Buntetéseken alapulé betartatas
Elavult
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/ Arossz GDPR szabalyzatok ellen

1. A vezetes nem tamogatja
— A GDPR bevezetésen / kepzésen / tajekoztaton személyes
jelenlét

— A GDPR fels0 vezet6i kommunikacioja (kulso / bels6)
— A GDPR betartasanak belsé szamonkeérése — belsé mikodésen
belul
2. Rossz a reklamja
— GDPR kialakitasa kommunikaciojanak fontossaga

— Tudatossag kialakitasa, mennyire és miért fontos a személyes
adatok kezelese

— Tudatossag kialakitasa, milyen problémak lehetnek a GDPR be
nem tartasabol
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A rossz GDPR szabalyzatok ellen

3. Nem célzott, nehezen talalhatéo meg az informacio

— GDPR szabalyozasok hossza = ne legyen a célszemélyeknek
sok folosleges informacio

— GDPR szabalyozasok strukturaja
—> Kinek is sz6l a GDPR szabalyozas?
—> Azonnal megtalalhaté legyen a sziikséges informacio!

4. Koze sincs a valosaghoz — avagy a szabalyozas
sokszor, csak elmélethen egyezik meg a gyakorlattal
— Valos felmérésen alapuljon!

— Avalos mukodéssel egyezzen meg! — életszerl szituaciok!

— Valos mikodésben az adatkezelés az operativ mikodes, a
m(ikodési folyamatok része!
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/ A rossz GDPR szabalyzatok ellen
4

5. Homalyos, erthetetlen
— Konnyen érthetd megfogalmazas (a célszemélyek nyelvezetén).
— Az adatkezelési megkotések, szigoritasok magyarazata (a ,miert’-

ek megértetése).

6. Terjengos, bobeszédii

— Ne legyen tulbonyolitott, tulmagyarazott!

— Lényegre tor6 megfogalmazas!

— Konnyen érthetd megfogalmazas (a célszemélyek nyelvezetén).

— GDPR szabalyozasok strukturaja konnyen attekintheté legyen!

— Sokszor segit abra, tablazat vagy felsorolas — a hosszu szoveges
magyarazat helyett...
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A rossz GDPR szabalyzatok ellen

7. Buntetéseken alapulo betartatas
— Nem elég, ha csak a blntetéstdl valo félelem miatt betartott!

— Tudatossag: a személyes adatok megfelel0 kezelése
szabalyainak fontossaga, szukségessége

8. Elavult

— Folyamatos aktualizalas — hozzaigazitas a kovetelmények / a
mikodés valtozasaihoz!

— Egyutt aktualizalas a mukodés szabalyozasanak aktualizalasaval
— Lehetbleg a vallalati menedzsmentrendszer részekent!

Es végiil - a kialakitott Adatkezelesi es Adatvédelmi Szabalyozas
LEGYEN BETARTHATO, ugy is, hogy mellette az uzleti folyamatok
hatékonysaga és rugalmassaga fennmarad!

EOQ - "Innovacié - MinGség - Versenyképesség', 2019.03.07. 11




KOSZONOM MEGTISZTELO
FIGYELMUKET!

Dr. Horvath Zsolt
D<1: horvathzs@infobiz.hu
®|:+36 704198599
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